KARTA GWARANCYJNA

INSTRUKCJA OBSLUGI MATERACY PRZECIWODLEZYNOWYCH
ANTI DECUBITUS MATTRESS

NUMEr SEIrYjNY: oo

Data sprzedazy: .......cccccoooviiiiiiiienieee e

Piecze¢ punktu sprzedazy
i czytelny podpis sprzedawcy: ..........cccccceeeee

1) Firma ANTAR Sp.J. 03-068 Warszawa, ul. Zawislanska 43 udziela niniejszym 12 miesiecznej gwarancji na materac
oraz 12 miesiecznej gwarancji na pompe wchodzaca w sktad zestawu, od daty wydania towaru kupujgcemu. Dla
wyroboéw, ktérych zakup byt refundowany przez NFZ obowigzuje przedtuzony okres gwarancji réwny potowie
okresu uzytkowania okreslonego w rozporzadzeniu w sprawie $wiadczen gwarantowanych, pod warunkiem, ze
okres uzytkowania zostat w rozporzgdzeniu okreslony w miesigcach lub w latach.

2) W okresie gwarancji ANTAR zobowigzuje sie dokona¢ niezbednych napraw, w celu przywrécenia zestawu do
prawidtowego funkcjonowania. Kazda reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od daty otrzymania przez
serwis reklamowanego towaru, wraz zdokumentem zakupu oraz kartg gwarancyjna.

3) ANTAR zastrzega sobie prawo wymiany produktu, w przypadku, gdy uzna, ze koszty naprawy czynig ja
nieopfacalng. Naprawa lub wymiana uszkodzonego produktu nie przedtuza okresu gwaranc;ji.

4) W przypadku stwierdzenia, iz wyréb funkcjonuje nieprawidtowo, nalezy bezzwtocznie wystac na adres firmy ANTAR
(podany w punkcie 1) lub skontaktowac sie z punktem, w ktérym dokonano zakupu. Nie zastosowanie sie do wyzej
wymienionych zalecen moze spowodowac utrate gwaranciji.

5) Przed rozpoczeciem eksploatacji nalezy doktadnie zapozna¢ sie z instrukcjg obstugi i $cisle jej przestrzegac.
Eksploatacja wyrobu niezgodnie z przeznaczeniem i zaleceniami powoduje nieodwracalng utrate gwarancji.

6) Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia powstate na skutek przebicia lub przecigcia wyrobu ostrym przedmiotem,
uszkodzenia na skutek dziatania zewnetrznych sit mechanicznych, nacisku na materac powyzej zalecanej przez
producenta i dystrybutora wagi, zetkniecia wyrobu ze spirytusem, substancjami ttustymi, oleistymi, benzyng i
réznego rodzaju rozpuszczalnikami. Gwarancjg nie sg objete elementy podlegajgce normalnemu zuzyciu w trakcie
eksploatacji, jak np. elementy gumowe.

7) Wyréb przestany do serwisu w ramach reklamacji nie moze stwarzac zagrozenia epidemiologicznego

8) NINIEJSZY DOKUMENT GWARANCJI JEST WAZNY WYLACZNIE Z DOWODEM ZAKUPU(PARAGONEM,
RACHUNKIEM, FAKTURA). PROSIMY O DOLACZANIE DOWODU ZAKUPU W PRZYPADKU SKtADANIA
KAZDEJ REKLAMACJI. W CELU UZNANIA PRZEDLUZONEGO OKRESU GWARANCJI DLA WYROBOW,
KTORYCH ZAKUP BYt. REFUNDOWANY PRZEZ NFZ, KONIECZNE JEST DOLACZANIE KOPII ,ZLECENIANA
ZAOPATRZENIE W WYROBY MEDYCZNE BEDACE PRZEDMIOTAMI ORTOPEDYCZNYMI | SRODKI
POMOCNICZE".

9) Reklamacje ztozone bez dowodu zakupu oraz karty gwarancyjnej z wpisanym numerem serii produktu nie bedg
uwzgledniane.
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Wazne uwagi i ostrzezenia
Dziekujemy za zakup oferowanych przez nas materacy.
Przed uzyciem prosimy o zapoznanie sig z niniejszg instrukcjg obstugi.

W celu uniknigciawypadku prosimy o:

1) Podtgczenie pompy do wiasciwego typu gniazdka elektrycznego (220-230V / 50 Hz).

2) Wyjmowanie wtyczki z gniazdka, gdy pompa nie pracuje.

3) Nie ustawianie pompy w miejscach, gdzie mogtaby sie ona zamoczy¢.

4) Nie dotykanie pompy i wytgczenie jej z sieci, jesli jest ona mokra.

5) Prosimy zachowa¢ dowdd zakupu materaca (paragon, rachunek lub fakture). Bedzie on niezbedny w przypadku
koniecznos$ci kontaktu z naszym serwisem.

W celu uniknigcia urazéw oraz ognia:

1) Pompa nie powinna nigdy pozostawa¢ wtgczona bez nadzoru.

2) Niezbedny jest staty nadzér, jesli pompa uzywana jest w poblizu dzieci lub inwalidéw.

3) Pompa moze by¢ uzywana tylko w celu, do ktérego jest przewidziana. Nie nalezy dotacza¢ nieautoryzowanych akcesoriow.
4) Nie wolno uzywa¢ pompy z uszkodzonym przewodem lub wtyczka, jesli nie pracuje ona prawidtowo, zostata upuszczona z
duzejwysokosci, uszkodzona lub zmoczona. Pompe taka nalezy odda¢ do punktu zakupu, ktéry przekaze jg do serwisu.

5) Kabel nalezy utrzymywac z daleka od gorgcych powierzchni.

6) Nie nalezy ustawia¢ pompy w miejscach, gdzie kabel badz rurki moga stanowi¢ zagrozenie dla 0oséb nie zaznajomionych z
ich uzytkowaniem.

7) Przy wytaczaniu z kontaktu prosimy ciggna¢ za wtyczke, nie za$ za kabel.

8) Nie nalezy zatykac filtra pompy. Nie nalezy stawia¢ pompy na miekkiej powierzchni, gdzie filtr mogt sie zablokowac. Filtr musi
by¢ wolny od zanieczyszczen typu siers¢, wiosy itp.

9) Przed uzyciem nalezy skonsultowac sie z lekarzem.

Przygotowanie do uzycia i uzytkowanie
Uwaga: Materac wyposazony jest w podktad specjalnie dostosowany do pompy. Uzywanie innego podktadu moze skutkowaé
nieprawidtowym dziataniem zestawu.

1) Utozy¢ materac na t6zku. Nalezy zwréci¢ uwage na kierunek materaca. Miejsca wlotéw rurek z powietrzem powinny
znajdowac sie przy nogach.

2) Nalezy sprawdzi¢, czy wszystkie komory sg potaczone (nie dotyczy modelu babelkowego).

3) Nalezy ustawi¢ wtgcznik w pozycji wytaczony —,0”.

4) Nalezy podigczy¢ pompe do sieci elektrycznej.

5) Nalezy podtaczy¢ rurki do pompy poprzez mocne wcisniecie ich w wyloty powietrza, znajdujace sie zboku pompy.

6) Nalezy ustawi¢ pompe na twardym podtozu lub powiesi¢ na zawiasach znajdujgcych si¢ w dolnej czg$ci pompy.

7) Miejsce ustawienia pompy musi by¢ czyste. Zabrudzenia, jak np. kurz lub wtosy, moga zablokowac filtr.

8) Nalezy tak utozy¢ rurki, aby nie byty one przygniecione lub zagiete.

9) Nalezy ustawi¢ wigcznik w pozycji wigczony —,1”.

10) Nalezy ustawi¢ regulator ci$nienia na maksimum. To skréci czas pompowania materaca, ktéry trwa okoto 15—20 min.

11) Gdy materac jest napompowany nalezy ustawi¢ ci$nienie zalecone przez lekarza lub jesli z chorym jest kontakt ustali¢
cisnienie, ktére zapewnia mu najwyzszy komfort. Wazne jest aby po obnizeniu ci$nienia materac nie byt zbyt migkki i chory nie
przylegat ktérgkolwiek czescig ciata do podtoza pod materacem. Jezeli macie Panstwo watpliwosci, jakie cisnienie jest
odpowiednie, mozliwe jest pozostawienie maksymalnego ci$nienia w materacu na state.

12) Wybrane modele materacy rurowych posiadajg funkcje ,,STATIC”. W trybie statycznym wszystkie komory zasilane sg
powietrzem pod statym ci$nieniem, tryb zmiennocisnieniowy jest wytaczony. Funkcje ,,STATIC” nalezy stosowac w przypadku
celéw specjalnych (np. mycie pacjentéw, transport pacjentéw). Wiaczona funkcja ,,STATIC” ogranicza wiasciwosci
przeciwodlezynowe materaca.

UWAGA! Podczas podtaczania pompy do materaca z funkcja STATIC, nalezy srodkowy otw6r w pompie pozostawié
wolny.

UWAGA! Jezeli pacjent przebywa na materacu i nie sa wykonywane zadne czynnosci wokét niego, funkcja ,,STATIC”
musi byé WYLACZONA. W przeciwnym wypadku moze dojs¢ do powstania odlezyn.

W celu uzyskania doktadnych instrukcji dotyczacych odpowiedniego uzytkowania oraz optymalnego cisnienia nalezy
skonsultowaé sie z lekarzem. Zestaw powoduje powstanie efektu ,ciggtego ruchu”, ktéry zapewnia zmiany ucisku na
poszczegolne miejsca ciata, a takze zapewnia ciggty masaz miesni i poprawia przeptyw krwi. Materac jest dzigki temu dobrym
narzedziem do zapobiegania odlezynom. Przez wiekszo$¢ czasu co druga komora materaca jest napompowana, a co druga
pusta. Jest to normalne, a po okoto 5 - 10 minutach sytuacja powinna ulec odwrdceniu i komora, ktéra byta pusta powinna ulec
napetnieniu, zas cis$nienie w komorze, ktéra byta petna, powinno spasé.

UWAGA: PRZEZ CALY OKRES, GDY OSOBA CHORA ZNAJDUJE SIE NA MATERACU POMPA MUSI PRACOWAC!
Jestto warunek naprzemiennego napetniania i oprézniania komoér co okoto 5-10 minut.

UWAGA: WYLACZENIE POMPY, GDY OSOBA CHORA ZNAJDUJE SIE NA MATERACU DOPROWADZI W KROTKIM
CZASIEDOPOWSTANIAODLEZYN I BEDZIE STANOWIC ZAGROZENIE DLAZDROWIA CHOREGO!

UWAGA: JEZELI STWIERDZICIE PANSTWO, 1Z KOMORY NIE SA NAPRZEMIENNIE NAPELNIENE POWIETRZEM
IOPROZNIANE CO OKOLO 5-10 MINUT, NALEZY SKONTAKTOWAC SIE Z SERWISEM!

-

Zakonczenie uzytkowania (gdy osoba chora nie znajduje si¢ na materacu)
1. Przetgczy¢ wigcznik na pozycje wytgczone.
2. Odtaczyé rurki od wylotu powietrza, aby umozliwi¢ ujscie pozostatemu w materacu powietrzu.

Czyszczenie i przechowywanie
Nalezy odtgczy¢ pompe od sieci elektrycznej. Przetrze¢ wszystkie dostepne powierzchnie mokra $ciereczkg z ptynem do
czyszczenia, a nastepnie $ciereczkg namoczong w czystej wodzie. Przed wigczeniem pompa musi wyschngé.

Uwagi:
1. Uzywanie alkoholu izopropylowego lub rozpuszczalnikéw moze uszkodzi¢ pompe.
2. Nalezy upewnic¢ sig, czy pompa jest catkowicie sucha przed ponownym wigczeniem.

Wodoodporne pokrycie materaca (wybrane modele) moze by¢ prane recznie lub w pralce w temperaturze max. 40 st.
Celcjusza. Po wypraniu nalezy je wysuszy¢. Materac (podkfad) nalezy czysci¢ wodg z mydtem lub detergentem. Po wymyciu
nalezy go doktadnie osuszy¢. Materaca nie wolno gotowac, suszyé w suszarce automatycznej, wybiela¢, pra¢ chemicznie,
prasowa¢, ani $ciska¢. Materac (podktad) nie moze mie¢ stycznosci z alkoholem oraz substancjami oleistymi. Moze to
doprowadzi¢ do uszkodzenia materaca. Do odkazania podktadu mozna uzyé promieniowania ultrafioletowego. Materac moze
zostaé ztozony przed przechowywaniem, nalezy jednak upewnic sie, ze jest on catkowicie suchy, aby unikng¢ pojawienia sie na
nim plesni. Materac nalezy przechowywa¢ w suchym miejscu.

Rozwiazywanie problemoéow
W przypadku wystapienia probleméw prosimy przekonsultowaé niniejszy rozdziat. Jesli to nie pomoze prosimy o kontakt z
punktem sprzedazy. Prosimy nie prébowa¢ samodzielnie naprawia¢ pompy, ani nie otwiera¢ jej. Grozi to porazeniem prgdem.

1. Pompa nie dziata, mimo ze wiacznik znajduje sie w pozycji ,,wtaczone”.

a) Czy kabel jest podtgczony do sieci elektrycznej, a takze do pompy? Jesli nie, nalezy go podtgczy¢.

b) Czy w sieci elektrycznej jest napiecie? Jesli nie, ustali¢ przyczyne braku napiecia.

c) Czy kabel nie jest uszkodzony? Jesli tak, wymieni¢ kabel.

Il. Pompa pracuje, ale materac pompuje si¢ wolno lub nie osigga pozadanego ci$nienia.

a) Czy regulator ci$nienia ustawiony jest na odpowiednie ci$nienie? Jesli nie, nalezy go odpowiednio uregulowac.

b) Czy rurki wiozone sg odpowiednio do wylotéw powietrza w pompie? Jesli nie, nalezy je docisng¢ tak, aby nie byto ubytkow
powietrza.

c) Czy rurki nie sg zagiete lub przygniecione? Jesli tak, nalezy wyprostowac rurki.

d) Czy ktoras z komor przepuszcza powietrze? Jesli tak nalezy w zaleznosci od modelu zaklei¢ dziurge dotaczong tatka,
wymieni¢ komore na zapasowa, a w razie braku (wyczerpania sie) czesci zamiennych skontaktowac sie ze sprzedawcy.

e) Czy jest ubytek powietrza wewnatrz pompy (stycha¢ gto$ny syk)? Jesli tak, odda¢ pompe do naprawy.

Inne informacje:

Materac przeciwodlezynowy babelkowy
Max. obcigzenie podktadu: 130 kg.

Waga: 3,5 kg

Pompa Podktad

Zasilanie: 220V/50Hz, 7 W Rozmiar: 200cm x 90cm x 7cm

Wydajnos¢: 7-8 I/min. Materiat: PVC medyczne, wysokoelestyczne
70 — 130 mmHg Grubos¢ PVC: 0.30 mm

Czas cyklu: 6 min. Zestaw naprawczy oraz wezyk w zestawie

Materac przeciwodlezynowy rurowy
Max. obcigzenie podktadu: 145 kg.
Waga: 5,5 - 6,5 kg

Pompa Podktad

Zasilanie: 220V/50Hz, 7 W Rozmiar: 200cm x 90cm x 11.5cm- 18 komor

Wydajnos$é: 7-8 I/min. Wentylowany

70 — 130 mmHg Materiat: nylon/PVC

Czas cyklu: 6 min. Zestaw naprawczy oraz wezyk w zestawie
Okrycie na materac

Wytworca: Autoryzowany Przedstawiciel:
Xiamen Senyang CO., Ltd. MINOS

Jiu Tian Hu, Xing Lin, Xiamen 361022, P.R.C. Sondika 48150 Hiszpania
Xingbei Industry, No.95-99, West 2 Road Iberre Kalea 7 (Pol Ind Sangroniz)

Wylaczny importer:

ANTAR Sp. J., 03-068 Warszawa, ul. Zawislanska 43;
tel. 22 518 36 00; fax 22 518 36 30; 22 518 36 31;
E-mail: antar@antar.net; WWW: www.antar.net
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